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Union of skills

Az Europai Bizottsadg 2025. mdarcius 5-én kiadta a Készségek unidja
kezdeményezést

O O

Szilard alapkészségek Munkavallalok szdmara az EU-
kialakitdsanak biztositasa ban vald szabad mozgds
minden unids allampolgar elOseqitése

szdmdara
Szakképzett munkaerd, kutatok, LLL és képzések

didkok EU-ba vonzdsa szorgalmazdsa

Forrds. Eurbpai Bizottsag. (2025)



LLL és képzés

A tovabbképzési és atképzési lehetéségek minden feln6ttkord személy
szaGmdara elérhetévé valjanak

o Intézkedések:

= Mikrotanusitvanyok és Egyéni Tanuldsi Szamldak (Individual Learning
Accounts (ILA)) kiterjesztése
= Készségfejlesztési paktum megerdsitése
= Készséggarancia pilot projekt, amelyben a munkanélkuliség
kockazatanak kitett munkavallaldk szaGmara lehetbséget biztositanak
készségek elsajatitasara.
o Kifejezetten azon személyekre lesz hatassal, akiknél fenndll a

munkanélkuliség kockdzataq, illetve akik olyan tertleten dolgoznak, ahol a
szUkséges készségek gyorsan atalakulnak.

Forrds. Eurbpai Bizottsag. (2025).




Valtozasok, reagalas :

Gazdasdgi és Al, automatizacio

tarsadalmi kdérnyezet

Uj generdciodk

Demografiai hatdsok

Munkahelyi igények

Fenntarthatosag

Emberi er6forrdsok
sokszinUsége




DE, az ember nem szeret valtozni

A magyar munkavallalok kozel fele nem érti, hogy miert van szuikseg a
valtozasra

é% Ha az elmilt 12 hénapban a munkakérében tapasztalt valtozasokra
gondol, mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal?

Ugy érzem, hogy tal
sok vallozas 1orénik
egyszefre

1%

MNem értem, hogy miért
van sZUkség a
valtozasokra

g

kesz alkalmazkodni az uj

41% munkamodszerekhez
60%

Optimista vagyok a cég
|Gvijevel kaposolatban

Forras: PWC-Vida Norbert, HRPOWER El6adds
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NyitottsGg az Ujra

Megoldas: Life Long Skilling
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Folyamatos megujulas



WEF valtozo skillek

Al és big data

Hal6zatok és kiberbiztonsag

Technologiai muveltség

FUggdség és a részletekre vald odafigyelés

Olvasas, irds és matematika

Kézlgyesség, kitartds és pontossdg

Forras:World Economic Forum, Future of Jobs Report 2025

FIGURE 3.4 | Skills on the rise, 2025-2030
Ehare of employers that consider skills to be increasing, decreasing. or remaining stable in importance. Skills are ranked based on net
increasea, which is the difference between the share of employers that consider a skill category to be increasing in use and those that
consider it to be decreasing in use.
Met increase
Al and big data 87
Metworks and cybersecurity 70
Technological literacy 68
Creative thinking 6&
Resilience, flexibility and agility G5
Curiosity and lifelong learming 61
Leadership and social influence o8
Talent management 58
Analytical thinking ]
Emvironmental stewardship 53
Systerns thinking 51
Motivation and self-awareness 47
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Service orientation and customer service 41
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Programming 27
Marketing and media 25
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Sensory-processing abilities 13
Dependability and attention to detail 12
Reading, writing and mathematics -4
Manual dextarity, endurance and precision -24
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Hogyan valtoztak a skillek?

2020-ban 2025-re 2025 2030-ra egyre jobban
elGrevetitett névekedni fog

Analitikus gondolkodds és Analitikus gondolkodas Al és big data
innovAcio
Aktiv tanulds és tanuldasi Reziliencia, rugalmassag és Hal6zatok és kiberbiztonsag
stratégiak agilitas
Komplex problémamegoldds Vezetdi képesség és tarsadalmi Technologiai muveltség
befolyds
Kritikai gondolkodas Kreativ gondolkodds Kreativ gondolkodds
Kreativitds, eredetiség és Motivacio és dnismeret Reziliencia, rugalmassag és
kezdeményezdképesség agilitas

Forras:World Economic Forum, Future of Jobs Report 2025



Befektetés a soft skillekbe
Spillover hatas: MIT SLOAN

A gyaron beludli soft skills képzés (pI. id&- és stresszkezelés, kommunikdcid, dontéshozatal)

— kevesebb mint 1 év alatt ~250%-0s megtérulést hozott.

Miért?
‘Nemcsak a résztvevék termelékenysége nétt
‘Hanem a velUk dolgoz6 kollégdké is — ezt hivjak spillover hatasnak

Hosszu tava eldnyok a soft skillekbdl:
v Jobb vallalati kultGra

v Alacsonyabb fluktudcid

v Elégedettebb ugyfelek

v Magasabb megtérulés

Forrds : mitsloan.mit.edu



https://mitsloan.mit.edu/ideas-made-to-matter/4-things-you-need-to-know-about-soft-skills#:~:text=A%20study%20by%20Namrata%20Kala%2C,year%20after%20the%20training%E2%80%99s%20end

Skills & ROI

Globadlis példak

Accenture: Minden 1 USD képzési raforditas 4,563 USD értékl hozamot

generdlt (353% ROI)
Xerox Corp.: Minden egyes képzésre koltott dollarbol 22 dollar
megtérul

IBM Corp.: Minden egyes képzésre forditott dollarért 26 dollart kapnak

Motorola Corp.: 33 dollar megtérulést jelentett minden egyes
képzésre koltott dollar utdn

Forrasok: edume.com , Global Corporate College



https://www.edume.com/blog/roi-training#:~:text=A%20recent%20study%20by%20Accenture,generating%20an%20ROI%20of%20353
https://uas.sinclair.edu/uas/assets/File/Oct White Paper.pdf#:~:text=Xerox%20Corp,7

Rugalmassag és tanulékoézpontiasag
T Felnottkéepzeés

Ol

Hibrid/online

02

ROvid és rugalmasan végezhetd

03

Megfizetheto MikrotanUsitvanyok

04

Relevans (piaci igények és karrier)

Erthetéen kommunikalt



Az Al hatasa

F& cél:

az emberek segitése, a tanuldsi (vagy
tanitdsi) eréfeszitések hatékonysaganak
novelése, és az oktatds vonzova tétele
mindenki szdmara, fggetlendl a
képességeiktdl, készségeiktdl és elbzetes
tudasatol.

Eljunk a lehetéségekkel!

O

Személyre szabott
tanulds biztositdsa és
didkok
elkdtelezd6désének
javitasa

O

Chatbotok és virtudlis
asszisztensek: gyakori
kérdések megvalaszolasa,
tdmogatds a tanuldsi
folyamat sordn

O

Automatizalt
tartalomgeneralas:
kurzusok, képzési modulok
kidolgozasa, vazlatok
készitése

O

Adminisztrativ
feladatok
automatizaldsa és

onallé tanulds



Milyen készségekre fokuszaljunk?

O]

Analitikus gondolkodas
Soft skillek

02

Rugalmassag, hajlékonysag és agilitas

Valtozzunk mi is!

03

Vezetés és tarsadalmi befolyas

Kreativ gondolkodds

04

Life Long Skilling!

Motivacio és dnismeret

05



Megtartas,
elrelépés

Szemeélyre
sz0lo
S&D

Cél: munkaerén beluli konkrét készségek azonositasq,

fejlesztése és kihasznalasa

Skillek
Mmérése

Skills-
based
hiring

SKILL ALAPU
MUNKAERO
MENEDZSMENT

El6térben: munkavallalok tényleges készségei és kompetencidi



Kompetenciak meéréese .

Person-Job Fit modell:

Egyén=munka nagy esély a bevdldsra, vagyis a hosszan tarté,
Munka=egyén eredményes munkavégzésre

1. Ieépés: objektiv, adatalapl mérések, melyek feltarjak a
készségeket, kompetencidkat, ezzel segitve a dontéshozdokat

Felmért munkavégzéshez szukséges szemeélyiségkompetencidak
= eroforrds a kulcskompetencidk megértéséhez, haszndlatdhoz,

fejlesztéséhez

Felmérés célja: pozitiv eréforrasok és jol mukodédo teruletek
feltérképezése, amelyek alapjan képzési és fejlesztési
szUkségleteket hatdrozunk meg. Jelenleg a munkavallalék minddssze 36%-
anak mérték készségeiket megfeleld méreési
technoldgidaval
- Cornerstore, 2024
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A MUNKATELJESITMENY ES BEVALAS ELOREJELZESENEK MODELLJEI

[ o [

Hosszl tavi, jo teljesitmény elérése fizikai és pszichés karosodas nélkaiil

A TUDOMANYOS MEGKOZELITES

. TELJESIT-

KESZSEGEK

KEPESSEGEK

ATTITUDOK

e
KORULMENYEK

MUNKA-
ERDEKLODES

ISMERETEK

Erdsségek: Komplex rendszer, a valos élet legkdzelebbi reprezentacidja
Gyengeségek:

. Arendszer tdl bonyolult ahhoz, hogy kbnnyen megértsuk.
. A kompetencidk nem szdmszerdsithetSk kdzvetlenul, értéktk egy
matematikai algoritmus eredménye.

(1] (4 [

GYAKORI MEGKOZELITES

. TELJESIT-
KOMPETENCIAK MENY

Erdsségek: Gyakran hasznalt

Gyengeségek:

. Nem biztosit pontos mérést

. A meghatdrozdsok nem
egyértelmuek

. Afogalmak félrevezetdek

A PRACTIWORK MEGOLDASA

TELJ_ESiT-
MENY

KESZSEGEK

KEPESSEGEK

ATTITUDOK

e
KORULMENYEK

MUNKA-
ERDEKLODES

ISMERETEK

Erosségek:

. Pontos dolgokat biztosit a méréshez,

. Egyensulyt teremt a komplexitds és az
érthetbség kozott




A KOMPETENCIAK ES JELLEMZOK KAPCSOLATA

‘ KESZSEGEK: Tanult, gyakorléssal kénnyebben elsajatithato jellemzd, ami hatéssal
van a teljesitményre. Az alapkészségek elementdris tesztekkel mérheték, a
bonyolultabb készségek dsszetettebb teszteket igényelnek.

Példa a problemamegoldas kompetencia
osszetevoire

KOMPETENCIA

‘ KEPESSEGEK: Velunk szuletett, az életlink soran nagyjabdl stabil, Snmagétél lassan
valtozd, de erbfeszitéssel valtoztathatd jellemzd, ami hatdssal van a teljesitményre.
Elementaris tesztekkel mérhetdk.

Olvasott szovegeértés

@ ATTITUDOK (SZEMELYISEGIELLEMZEK): az egyén idSben viszonylag stabil jellemzdi, AL el s L e
amelyek révén kulénbdz6 helyzetekben nagyjabdl hasonléan érez, gondolkodik,
viselkedik. A mérése hagyomanyosan énbevalldson alapuld tesztekkel térténik,
interaktiv tesztekkel kihivast jelent a mérése. Problémaérzékenység

Induktiv gondolkodas

‘ MUNKAKORULMENYEK: A munkakorilmeények olyan fizikai és tarsas tényez6k, amelyek
befolyasoljak a munkavégzést. A munkakorilmények foglalkozasonként nagyon eltéréek lehetnek. A

ATTITUDOK

PractiWork rendszere azt vizsgalja, hogy a kitolté mennyire preferalja ezeket a kiilonb6z6 tényezbket. szorgalom

PROBLEMA-

= MEGOLDAS

Kivancsisao

MUNKAERDEKLODES: A személyiség munkdban valé kifejezé6dése, megmutatija, 'sag
MUNKAKORULMENYEK

‘ hogy milyen tevékenységeket végezne szivesen az egyén.

B B . b " " B . Kihivast jelenté munka preferalasa
tények és alapelvek ismerete, ezek haszndlata. Kézvetlenul mérheto

tudasfelmeérd tesztekkel. Kritikus pozicio preferalasa

MUNKAERDEKLODES

KOMPETENCIAK: A sikeres feladatvégrehaijtast lehetdvé tevd jellemzék dsszessége,

‘ és ezek hatékony egyuttmukddtetése. Kozvetlentil nem mérhetd, kdvetkeztetni Targyias
tudunk r& a komponenseinek a mérésébdl. Adott feladat szimulacidjaval Elgondoléas
hatdrozhaté meg a mértéke.
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